
Dolores Ruiz Payer 
 

Experiencia laboral 
Responsable Gestión Integrada de Calidad 

Ceesur Integración S.L.L. | 2019 - 2023 

Responsable del sistema de gestión integrada de la calidad con las normas ISO 9001, 

14001, 45001, 27001, 50001 y SA 8000, implantando las tres ultimas además de la ISO 

16636. Realización de auditorias internas y externas. 

Mantenimiento de la documentación y registro de todos los sistemas, control y 

análisis de iniciadores, de riesgos y de aspectos ambientales. Formación interna de 

sistema de calidad.  

Control de calidad, supervisando la correcta realización de controles, inspecciones 

y registros por parte de los miembros de la empresa, encontrando las posibles 

desviaciones y dándoles el adecuado tratamiento. 

Implantación de Esquema Nacional de Seguridad 

Gestión de prevención de riesgos laborales formación, reconocimientos 

médicos, coordinación de actividades empresariales. 

Desarrollo del área de igualdad de genero; Implantación del plan igualdad, como 

revisión de documentación de no discriminación, apoyo en auditorias retributivas. 

Responsable del Plan de formación, contratación de cursos, coordinación de 

implementación, control documental de la formación. Gestión Fondos FUNDAE 

Gestión de seguros empresariales, control de flota de vehículos, responsable 

mantenimiento oficina. 

Auxiliar enfermería/Monitora Ocio 

APANID | 2003 - 2019 

Cuidado de personas con discapacidad intelectual y física en diferentes servicios del 

Coordinación de actividades de ocio y tiempo libre. coordinación de turnos 

Dirección de centro de residencia (Prácticas) 

APANID | 2010 

Planificación, dirección y supervisión de los servicios 

y actividades del centro. 

Elaboración de objetivos de trabajo concretos a partir de la planificación de gerencia, 

determinando calendario, responsables y seguimiento. 

Gestión documental del centro y de a información correspondiente a los usuarios. 

Apoyo en la implantación del sistema de calidad ISO 

Monitora de educación y prevención 

Ayuntamiento de Parla | Curso escolar 2005/06 

Implantación y realización de jornadas de educación sexual y prevención de 

enfermedades de transmisión sexual en IES Monturiol, Parla. 

 

Datos académicos 
Máster en Dirección de RR.HH. 
Colegio de politólogos sociólogos de Madrid | 2018 
MBA en Dirección de RR.HH. 
Escuela de negocios EUDE | 2013 
Licenciatura en sociología | 2011 
Universidad Complutense 
Dirección de centros de servicios sociales Comunidad 

de Madrid |2010 
Grupo 5  

Formación adicional 
Técnico de empleo | Euroinova | 2018 | 200 horas. 
Aproximación Terapéutica en procesos de pérdida y duelo | 2017 | 30 horas 

Ocio residencial para personas con discapacidad | 2012 | 16 horas 

Planificación centrada en la persona | 2009 | 50 horas 

Coaching e inteligencia emocional (UCM) | 2008 | 100 horas 

Monitora de educación sexual | 2006 | 180 horas 

Ocio residencial para personas con discapacidad | 2012 | 16 horas 

centro. 

Competencias; 
 

- Paquete Office -  avanzado 

- Movework.  avanzado 
 

- Presentaciones Power 
point- experto 
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